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OBJET

Assurer aux patients une sécurité optimale en matière d'hygiène lors des transports.

DOMAINE D’APPLICATION

Véhicules sanitaires du service transport 

PERSONNEL CONCERNE

Ensemble du personnel du service transport 

REFERENCES
Références législatives, réglementaires et normatives

Circulaire  DGS/PS3/DH/FH1 n°96-31 du 19 janvier 1996 , relative au rôle et aux missions des aides-soignants et des 
auxiliaires de puériculture dans les établissements hospitaliers;
Hygiène et transports sanitaires, CCLIN Sud-ouest, mai 2003
Hygiène des véhicules de transports sanitaires, CCLIN Est, 2004
Manuel de certification V10, critère 6e « les transports respectent les exigences d'hygiène et sécurité »

Références internes
MO SPI-PRE 036 relatif à l'hygiène des mains
MO ENS-ENT 010 relatif au bon usage des détergents désinfectants
PG ENS-ENT 004 relative à l'élimination des déchets d'activité de soins
PG SPI-PRE 013 relative aux précautions standard

LISTE DES ANNEXES

Fiche de traçabilité de l'entretien

DEFINITIONS ET ABREVIATIONS

AS : aide-soignant (e)
CCA : certificat de capacité ambulancier
DAOM :déchets assimilés aux ordures ménagères 
DASRI : déchets d'activité de soins à risque infectieux 
SHA : solution hydroalcoolique
UU : usage unique

Rédaction
(nom et fonction)

Date
Visa

Vérification
(nom et fonction)

Date
Visa

Approbation support
(nom et fonction)

Date
Visa

M. MERRIR : AS
M. ERRACHIDI : AS
V. ALARD : CSS
V. LEFEBVRE IDEH

M. CAILLAUX : présidente CLIN
M. DUHAMEL : cadre hygiéniste

RM BONFANTE: 
directrice qualité
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QUI                  fait                                                               QUOI                               et                             COMMENT

Entretenir le véhicule

Le véhicule est prêt au transport

1 Préparer le matériel et les produits

Pratiquer l'hygiène des mains

Porter des gants à usage unique

Eliminer le linge et les déchets

Procéder au bionettoyage

Ré-approvisionner le véhicule

Tracer le bionettoyage

2

Ensemble du 
personnel du 

service 
transport

MO SPI-PRE 036 
hygiène des mains

PG ENS-ENT 004  
déchets

Respecter le type de 
séquence

Eliminer les chiffonnettes et les gants

Pratiquer l'hygiène des mains

PG ENS-ENT 004  
déchets

MO SPI-PRE 036 
hygiène des mains
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1- PRÉPARER LE MATÉRIEL

Gants à UU
Chiffonnettes à UU
Détergent désinfectant prêt à l'emploi dans un pulvérisateur ou un seau (respecter le dosage préconisé, Cf  MO 
ENS-ENT 010 relatif au bon usage des détergents désinfectants)

En cas d'utilisation d'un vaporisateur, vaporiser le produit sur la chiffonnette à usage unique et
non sur la surface

Sac à déchets DAOM et DASRI

2- PROCEDER AU BIONETTOYAGE

De manière générale, le bionettoyage s'effectue du haut vers le bas et du plus propre au plus sale
En fonction du type de matériel, respecter la périodicité indiquée sur le tableau ci-après

Type d'équipement Méthode Rythme
Draps, alèses, taies d'oreillers du 
service transport Eliminer dans le sac de linge bleu

Après chaque intervention

Déchets de soins
Dispositif d'aspiration de mucosités
Matériel à usage unique 

Respecter la filière d'élimination

Bassin
Brancard
Dispositif médical réutilisable
Poignées de porte
Siège accompagnateur Port de gants à UU

Entretien avec chiffonnette à UU 
imprégnée de détergent / désinfectant
Elimination de la chiffonnette en DAOM
Retrait des gants
Hygiène des mains

Lavabo
Poste de conduite
Sol

Hebdomadaire

Bouches de soufflage et d'extraction
Matériel de la cellule sanitaire 
Parois verticales du véhicule
Tiroirs et placards
Vitres

Mensuel
si présence de souillures

Intérieur complet du véhicule Désarmer dans le garage du SMUR
Procéder au bionettoyage par jet 

Dernière semaine du mois 
d'août

Extérieur du véhicule
Par jet sur la dalle déchets Lors de souillures des éléments 

de vision et de sécurité
Nettoyage complet dans le garage du 
SMUR

Dernière semaine du mois 
d'août

En cas de prise en charge d'un patient porteur de diarrhée à Clostridium difficile, respecter la procédure d'entretien 
en trois phases (détergent neutre, rinçage, eau javellisée) immédiatement après la prise en charge.

UHLIN CH-TOURCOING
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FICHE DE SUIVI DE L'ENTRETIEN

SERVICE DES TRANSPORT FICHE DE SUIVI DE L'ENTRETIENDES 
VEHICULES SEMAINE DU      /         AU          /         

VEHICULES Entretien hebdomadaire Entretien journalier
Nom Jour L M Me J V S D

Ambulance n° 1
Ambulance n° 2
Ambulance n° 3

UHLIN - CH-TOURCOING


